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      1.Введение 

       ББР Банк (АО), далее – Банк, российский банк с универсальной лицензией, оказывающий 

широкий спектор банкоских услуг. ББР Банк основан в 1994 году и на сегодняшний день 

занимает достойное место на рынке кредитных организаций благодаря следующим факторам 

и качества: 

 взвешенной стратегии развития; 

 человеческим и профессиональным качествам своих работников; 

 постоянству в отношениях с Клиентами; 

 своевременному использованию и внедрению новых технологий в бизнес процессы. 

      Наша миссия — поддерживать эти качества и факторы на высоком уровне для развития и 

процветания наших Клиентов. 

     Наш приоритет—поддержание статуса надежного бизнес-партнер с безупречной деловой 

репутацией для своих клиентов, что Банк уже реализует и развивает на протяжении всей своей 

деятельности.  

     Наши принципы:  

     Мы ценим Ваше время 

     Клиенты Банка не теряют времени, ожидая ответа на свой звонок и стоя в очередях. 

     Менеджеры Банка оперативно предоставляют интересующие Клиента услуги и 

информацию. 

      Мы оправдываем Ваше доверие 

      За всё время работы Банка не было ни одного случая отказа от своих обязательств. 

      
       Банк постоянно развивает корпоративную и социальную ответственность и с целью 

поддержания  мировой тенденции по достижению целей устойчивого развития (далее – ЦУР) 

через реализацию ESG-принципов1 Советом директоров принято решение о ESG-

трансформации в деятельности Банка и интеграции в Стратегию развития Банка с 2025 года. 

       Социальная, экологическая и корпоративная ответственность является стратегическим 

выбором Банка. 

 
        2. Общие положения 

       Политика в области ESG и устойчивого развития  (далее – Политика) является основным 

документом Банка, систематизирующим подходы к деятельности в области ESG и устойчивого 

развития. 

        Политика разработана с учетом миссии, ценностей и видения Банка, Стратегии развития 

Банка, а также с учетом действующих внутренних документов Банка в области корпоративной 

этики, антикоррупционной политики, организации системы противодействия легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, финансированию терроризма, 

управления человеческими ресурсами.  

          ESG–банкинг как концепция банковской деятельности, основывается на принципах 

экологической, социальной и корпоративной ответственности в интересах текущих и будущих 

поколений, а также практической реализации инициатив для ЦУР. Сложившаяся в Банке 

практика работы в области корпоративного управления и социальной ответственности, 

информационной безопасности, управления рисками создает хорошие возможности для 

внедрения и развития ESG-принципов в деятельности Банка. 

         

 
1 ESG: Environmental, Social and Governance. Environmental-окружающая среда; Social-социальная сфера; Governance – 

корпоративное управление. 
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           Политика основывается на рекомендациях Банка России в сфере ESG, банковских 

ассоциаций, лучших практиках и учитывает ESG-методологию российских рейтинговых 

агентств.  

         Политика обязательна к соблюдению всеми работниками Банка при планировании и 

осуществлении своей деятельности в части, затрагивающей взаимодействие с 

заинтересованными сторонами, разработке внутренних нормативных документов, 

распространении информации и других видов коммуникации. 

       Настоящая Политика является публичным документом, доступным на официальной 

интернет-странице Банка. Политика может актуализироваться и пересматриваться с учетом 

происходящих изменений, а также при обновлении стратегических документов, но не реже чем 

один раз в три года. 

     2.1. Целями настоящей Политики являются: 

• формирование позиции Банка по вопросам устойчивого развития и корпоративной 

социальной ответственности и ее доведение до сведения заинтересованных сторон;  

• интеграция аспектов устойчивого развития в систему управления Банка и 

предоставление нефинансовой отчетности;  

• систематизация основных принципов и подходов корпоративной социальной 

ответственности как вклада Банка в решение задач экологической безопасности, 

экономического развития и социальной стабильности;  

• укрепление репутации и имиджа Банка. 
 

      3. Принципы деятельности в области ESG и устойчивого развития 

      Основной целью в ESG-трансформации Банка является создание устойчивой долгосрочной 

ценности для заинтересованных в деятельности Банка сторон через эффективное управление 

ESG-принципами и внедрение подходов устойчивого развития. Опираясь на миссию Банка, 

учитывая Стратегию развития, устойчивые нормы корпоративного управления и 

корпоративной этики, Банк руководствуется следующими принципами деятельности в области 

ESG и устойчивого развития: 

      Принцип 1. 

     Долгосрочное устойчивое развитие Банка 

      Банк ориентируется на долгосрочное устойчивое развитие и прибыльную деятельность в 

реальном секторе экономики на основе создания долгосрочной экономической ценности для 

всех заинтересованных сторон путем поддержки развития бизнеса клиентов и регионов 

присутствия, саморегулирования в управлении рисками, подготовки персонала и соблюдения 

законодательства. 

     Принцип 2. 

     Справедливое и равное отношение ко всем 

     Банк соблюдает и защищает права человека в собственной деятельности и обеспечивает 

равные возможности и условия для развития потенциала всех работников на основе общих 

корпоративных ценностей. Банк поддерживает инклюзивность, развивает безбарьерную среду.  

     Принцип 3. 

     Бережное отношение к окружающей среде 

     Банк минимизирует негативное воздействие на окружающую среду, повышая 

эффективность использования материалов, энергии и воды, ответственно обращаясь с 

отходами. 

     Принцип 4. 

     Соблюдение всех законодательных норм, применимых по отношению к Банку и 

выполнение взятых на себя обязательств 
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     Банк действует в строгом соответствии с российским законодательством и нормами 

регуляторной среды. Банк несет ответственность и добровольно выполняет все взятые на себя 

обязательства перед обществом, своими инвесторами, вкладчиками и акционерами. 

      Принцип 5. 

      Следование этичным подходам и внедрение лучших практик корпоративного 

управления 

       Банк придерживается ведению и распространению добросовестной, открытой и честной 

деловой практики, включая этичные нормы в области предложения продуктов и услуг своим 

клиентам. Банк внедряет стандарты корпоративного управления с учетом ESG-принципов, 

интегрирует ESG-принципы в систему управления рисками, значительное внимание уделяет 

информационной безопасности и защите персональных данных клиентов, противодействию 

коррупции и предотвращению финансовых преступлений. 

     Принцип 6. 

      Информационная открытость и прозрачность. 

      Банк стремится к информационной открытости, взаимодействует с заинтересованными 

сторонами через доступные им каналы. Начиная с 2025 года планирует составлять и 

раскрывать нефинансовую отчетность в области ESG и устойчивого развития.  

 
     4. Интеграция целей в области устойчивого развития ООН 

      Банк осознает и разделяет важность достижения целей в области устойчивого развития 

(ЦУР) ООН, принятых на международном уровне в 2015 году. В целях повышения 

эффективности своего вклада в достижение ЦУР Банк провел анализ 17 целей устойчивого 

развития ООН2 и выделил 8 приоритетных целей, которые соответствуют миссии и 

деятельности Банка. 
 

      Цель 1. Ликвидация нищеты. 

Банк повышает уровень финансовой грамотности, развивает дистанционные каналы 

обслуживания и географию присутствия, разрабатывает социально значимые продукты и 

услуги, поддерживает и развивает инклюзивность. 

 

      Цель 3. Хорошее здоровье и благополучие. 

Банк поддерживает здоровье своих работников и распространяет здоровый образ жизни среди 

работников и их семей.  

 

      Цель 4. Качественное образование. 

Банк обеспечивает возможность работникам в обучении в области личностного роста, а также 

развивает профессиональные навыки работников, обеспечивая прохождение обучение по 

направлениям деятельности как внутри Банка так и через профессиональные организации. 

  

      Цель 5. Гендерное равенство. 

Банк создает равные возможности и обеспечивает справедливое отношение ко всем 

работникам вне зависимости от пола, расовой принадлежности и вероисповедания. У 

работников Банка равные права и возможности участия в карьерном росте, как в 

организационной структуре, так и в органах управления. 

 

        

 
2 Цели в области Устойчивого развития (ЦУР) – 17 целей, определенные Декларацией «Преобразование нашего мира: 

Повестка дня в области Устойчивого развития на период до 2030 года», принятой резолюцией Генеральной Ассамблеи 

Организации Объединенных Наций от 25.09.2015 № 70/1. Все цели в области устойчивого развития, принятые ООН, 

представлены в Приложении 2 
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       Цель 8. Достойная работа и экономический рост. 

       Банк создает рабочие места, поддерживает достойные условия труда для работников. Банк 

содействует экономическому развитию клиентов – малому и микро- бизнесу, самозанятым, 

средним и крупным клиентам, расширяя их экономические возможности. 

 

       Цель 10. Уменьшение неравенства. 
       Банк расширяет доступ к финансированию, создает безопасные финансовые продукты и 

услуги, реализует и поддерживает благотворительные проекты с целью уменьшения 

социально-экономического неравенства. 

 

       Цель 12. Ответственное потребление и производство. 

       Банк реализует программы по повышению эффективности использования материалов, 

энергии и воды, а также по рациональному обращению с отходами. 

 

        Цель 16. Мир, правосудие и эффективные институты. 

         Банк соблюдает все требования законодательства и нормативных актов регулирующих 

деятельность Банка органов, придерживается лучших практик и рекомендаций Банка России в 

области корпоративного управления, высоких стандартов в области деловой этики, 

противодействия коррупции и совершению финансовых преступлений. 

 

        5. Взаимодействие с заинтересованными сторонами 

        Взаимодействие с заинтересованными сторонами является важным условием для 

реализации целей в области устойчивого развития и интеграции ESG-принципов в 

деятельность Банка. Достижение целей устойчивого развития невозможно без партнерства. 

Банк определяет наиболее удобные для представителей заинтересованных сторон способы 

взаимодействия и каналы коммуникации. Банк выделяет 9 групп заинтересованных сторон, 

которые являются значимыми для Банка. 
 

       Группы заинтересованных сторон 

1. Акционеры и инвесторы 

      Банк является акционерным обществом. Система взаимодействия с акционерами и 

инвесторами призвана поддерживать информационную прозрачность в соответствии со 

стандартами корпоративного управления с учетом ESG-принципов. 

2. Клиенты Банка 

       Наши клиенты – физические и юридические лица разных форм собственности, 

выступающие потребителями финансовых и нефинансовых продуктов и услуг Банка. От 

потребностей клиентов и развития взаимовыгодных долгосрочных отношений с ними зависит 

устойчивость Банка.   

3. Работники Банка 

       Банк ценит стабильный и квалифицированный коллектив своих работников. 

Взаимоотношения Банка и работников строятся на принципе партнерства. Работники Банка 

взаимодействуют с клиентами, формируют деловую репутацию Банка, обеспечивают 

реализацию Стратегии развития Банка. 

4. Поставщики и подрядчики 

      Контрагенты Банка представляют собой цепочку поставок, необходимую для обеспечения 

бесперебойной деятельности Банка. 

5. Государственные органы 

      Государственные органы и должностные лица, осуществляющие реализацию принципов 

многообразия, равенства и инклюзивности на государственном уровне. 

6. Регулирующие органы 
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      Регулирующие и контролирующие деятельность Банка организации на рынках финансовых 

и нефинансовых продуктов и услуг, включая исполнение регуляторных требований.  

7. Местное население 

         Банк оказывает благотворительную и спонсорскую помощь, направленную на поддержку 

всевозможных социальных проектов в области улучшения городской среды, медицины и 

здравоохранения, образования, спорта и здорового образа жизни, финансовой грамотности в 

регионах своего присутствия. 

8. Средства массовой информации (СМИ) 

      СМИ помогают отражать в медиапространстве деятельность Банка, способствуют 

эффективной коммуникации с заинтересованными сторонами и распространению 

информации, необходимой для успешной реализации программ и проектов в области ESG и 

устойчивого развития. 

9. Участники финансового рынка 

       Банк в своей деятельности связан с участниками финансового рынка – банками, биржами, 

страховыми компаниями, рейтинговыми агентствами и другими организациями, 

взаимодействуя с ними в том числе в вопросах в области ESG и устойчивого развития. 

 

        6. Система управления ESG-принципами и устойчивым развитием при реализации 

Стратегии развития Банка 

         С целью достижения определенных в настоящей Политике целей и задач в Банке создана 

система управления ESG и устойчивым развитием, которая включает процессы 

стратегического и операционного планирования. В соответствии с рекомендациями Банка 

России и лучшими практиками функции управления в области ESG и ЦУР поэтапно 

интегрируются в систему корпоративного управления. Управление деятельностью в области 

устойчивого развития является частью общей системы управления в Банке.  

          Система управления состоит из следующих органов и полномочий: 

• Совет директоров Банка определяет основные подходы к интеграции ESG-принципов и 

целей устойчивого развития в Стратегию развития Банка, утверждает конкретные планы 

действий по интеграции, утверждает  настоящую Политику и другие верхнеуровневые 

документы по устойчивому развитию, определяет полномочия Комитета по стратегии в 

вопросах устойчивого развития и ESG-принципов, утверждает нефинансовый отчет (ESG – 

отчетность); 

• Комитет по стратегии участвует в разработке стратегии в области устойчивого развития, 

экологической и социальной ответственности, рассматривает итоги ее реализации, 

осуществляет   мониторинг и контроль за внедрением и выполнением принципов 

устойчивого развития, в т.ч. ESG-стратегии, предварительно рассматривает представленные 

на утверждение Совета директоров внутренние нормативные документы в области 

устойчивого развития,  осуществляет иные функции в рамках задач Комитета в области 

устойчивого развития, в т.ч. ESG-стратегии; 

• Правление Банка обеспечивает реализацию мероприятий и Стратегии развития Банка по 

направлению ESG и устойчивому развитию; 

• Служба внутреннего контроля  координирует вопросы в области учета ESG-принципов, 

анализирует действующие в Банке практики в области ESG-принципов и вопросов 

устойчивого развития, вырабатывает предложения по их совершенствованию, 

разрабатывает рекомендации для органов управления Банка по вопросам ESG-принципов и 

устойчивого развития; 

• Подразделения Банка реализуют ESG мероприятия и оказывают поддержку по своим 

направлениям деятельности заинтересованным сторонам. 
 

        7. Раскрытие информации и отчетность 
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Банк стремится к открытости и информационной прозрачности, в т.ч. в области 

интеграции ESG-принципов и целей устойчивого развития в деятельность Банка. Настоящая 

Политика и значимая нефинансовая информация в области ESG-принципов и целей 

устойчивого развития будет доводиться до заинтересованных сторон путем размещения на 

официальном сайте Банка в интернет в течение не менее трех лет с даты его опубликования. 

         Подготовка нефинансовой отчетности Банка в области устойчивого развития и 

представление ее Совету директоров Банка начиная с 2025 года будет осуществляться 

ежегодно. При подготовке нефинансовой отчетности в области устойчивого развития Банк 

ориентируется на рекомендации Банка России, а также на передовой международный и 

российский опыт в сфере раскрытия информации об устойчивом развитии.  
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Приложение 1 

Источники 

1. Распоряжение Правительства РФ от 14 июля 2021 г. N 1912-р «Об утверждении целей 

и основных направлений устойчивого (в т.ч. Зеленого) развития РФ» 

2. Рекомендации по учету советом директоров (наблюдательным советом) публичного 

акционерного общества факторов, связанных Информационное письмо Банка России от 

12 июля 2021 года № ИН-06-28/49 «О рекомендациях по раскрытию публичными 

акционерными обществами нефинансовой информации, связанной с деятельностью 

таких обществ». 

3. Информационное письмо Банка России от 15 июля 2020 года № ИН-06-28/111 «О 

рекомендациях по реализации принципов ответственного инвестирования». 

4. Информационное письмо Банка России от 16 декабря 2021 года № ИН-06-28/96 «О 

рекомендациях по учету советом директоров публичного акционерного общества ESG-

факторов, а также вопросов устойчивого развития». 

5. Информационное письмо Банка России от 28 декабря 2022 года № ИН-02-28/145 «О 

рекомендациях по учету финансовыми организациями ESG-факторов, а также вопросов 

устойчивого развития при организации корпоративного управления».  

6. Информационное письмо Банка России от 24.05.2023 № ИН-02-28/38 «О рекомендациях 

по предоставлению (раскрытию) финансовыми организациями информации клиентам о 

финансовых продуктах устойчивого развития». 

7. Постановление Правительства РФ от 21.09.2021 № 1587 (ред. от 11.03.2023) «Об 

утверждении критериев проектов устойчивого (в том числе зеленого) развития в 

Российской Федерации и требований к системе верификации инструментов 

финансирования устойчивого развития в Российской Федерации». 

8. Информационное письмо Банка России от 13.06.2023 № ИН-02-28/44 «По раскрытию 

финансовыми организациями информации в области устойчивого развития»  

9. Модельная методология  ESG-рейтингов РА АКРА 

10. Иные документы.  
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Приложение 2 

Цели в области устойчивого развития, принятые ООН 

Цель 1. Ликвидация нищеты. 

Цель 2. Ликвидация голода. 

Цель 3. Хорошее здоровье и благополучие. 

Цель 4. Качественное образование. 

Цель 5. Гендерное равенство. 

Цель 6. Чистая вода и санитария. 

Цель 7. Недорогостоящая и чистая энергия. 

Цель 8. Достойная работа и экономический рост. 

Цель 9. Индустриализация, инновации и инфраструктура. 

Цель 10. Уменьшение неравенства. 

Цель 11. Устойчивые города и населенные пункты. 

Цель 12. Ответственное потребление и производство. 

Цель 13. Борьба с изменением климата. 

Цель 14. Сохранение морских экосистем. 

Цель 15. Сохранение экосистем суши. 

Цель 16. Мир, правосудие и эффективные институты. 

Цель 17. Партнерство в интересах устойчивого развития. 

 


