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Раздел 1. ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
 

В настоящих Условиях используются термины и определения, содержащиеся в Разделе 1 «Правил 
комплексного банковского обслуживания физических лиц в ББР Банке (АО)», а также термины и определения, 
содержащиеся в данном Разделе настоящих Условий. Использование в тексте Условий термина/определения 
в единственном числе подразумевает также множественное число, и наоборот. 

1.1. Арендная плата – плата за услугу (в т.ч. НДС) по предоставлению в аренду имущества Банка 
(Индивидуальный банковский сейф, Клиентские ключи, внутренний контейнер/ Кассета - при наличии) на 
определенный договором период в целях хранения Клиентом своих ценностей и/или документов. 

1.2. Автоматизированная банковская система (АБС Банка) - комплекс программного и технического 
обеспечения, направленный на автоматизацию деятельности Банка. 

1.3. Банк – ББР Банк (акционерное общество). 
1.4. Депозитарное хранилище - специальное охраняемое помещение Банка (Подразделения), 

оборудованное в соответствии с действующими техническими требованиями Банка России к помещениям для 
совершения операций с ценностями, в котором располагаются защищенные от несанкционированного доступа 
Индивидуальные банковские сейфы для хранения ценностей и документов Клиентов. 

1.5. Доверенное лицо (Представитель) – физическое лицо, действующее от имени Клиента на 
основании надлежаще оформленной доверенности или в силу полномочия, основанного на законе. 

1.6. Договор дистанционного банковского обслуживания (Договор ДБО) – договор дистанционного 
банковского обслуживания с использованием системы Интернет–Банк «ББР Онлайн» между Клиентом и 
Банком, заключенный на основании ДКО и в соответствии с действующими в Банке Условиями дистанционного 
банковского обслуживания физических лиц в системе Интернет–Банк «ББР Онлайн» ББР Банка (акционерное 
общество) (Условиями ДБО). Составными и неотъемлемыми частями каждого Договора ДБО являются ДКО 
(включая Правила комплексного банковского обслуживания физических лиц в ББР Банке (АО) и Заявление-
Анкету), Заявление на подключение к системе дистанционного банковского обслуживания Интернет–Банк «ББР 
Онлайн», а также иные документы, определяющие порядок обслуживания Клиента, которые согласно Правилам 
КБО и Условиями ДБО являются неотъемлемыми частями Договора ДБО. 

1.7. Договор комплексного обслуживания (ДКО) – договор комплексного банковского обслуживания 
между Клиентом и Банком, заключаемый в соответствии с «Правилами комплексного банковского обслуживания 
физических лиц в ББР Банке (АО)», на основании которого Банк и Клиент заключают Договор о предоставлении 
в аренду индивидуального банковского сейфа и другие Договоры продукта.  

1.8. Договор о предоставлении в аренду индивидуального банковского сейфа (Договор аренды, 
Договор) – договор, заключаемый между Банком и Клиентом(-ами) на основании Договора комплексного 
обслуживания и в соответствии с настоящими Условиями, на основании которого Банк предоставляет Клиенту 
(-ам) в аренду Индивидуальный банковский сейф. 

Каждый Договор аренды включает в себя в качестве составных и неотъемлемых частей «Правила 
комплексного банковского обслуживания физических лиц в ББР Банке (АО)», настоящие Условия, Тарифы, 
акцептованное Банком Заявление о предоставлении в аренду индивидуального банковского сейфа, а также 
иные документы, оформляющие соглашения Клиента(-ов) с Банком по условиям обслуживания. 

Банк может заключать Договоры аренды разного вида в зависимости от существенных для исполнения 
каждого вида Договора условий: количества Клиентов – сторон Договора, наличия или отсутствия особых 
условий доступа к Индивидуальному банковскому сейфу, иных особенностей обслуживания. 

Настоящие Условия предусматривают следующие виды заключаемых Банком Договоров аренды: 
1.8.1. Простой договор аренды сейфа – обычный Договор аренды, заключаемый Банком только с 

одним Клиентом либо с двумя и более Клиентами в качестве второй стороны Договора, не содержащий 
положений, предусмотренных для иных видов Договоров аренды, указанных в пунктах 1.8.2. – 1.8.5. настоящих 
Условий. 

1.8.2. Договор аренды сейфа с совместным доступом – вид Договора аренды, в котором в качестве 
сторон участвуют два или более Клиентов, устанавливающий специальный режим допуска Клиентов к Сейфу в 
виде обязательного совместного присутствия всех Клиентов при посещении Депозитарного хранилища с целью 
доступа к Сейфу. 

1.8.3. Договор аренды сейфа с особыми условиями доступа – вид Договора аренды, в котором в 
качестве сторон участвуют два или более Клиентов, устанавливающий специальный режим допуска Клиента(-
ов) к Сейфу в виде указания конкретных периодов времени и условий допуска Клиента(-ов).  

Перечень документов для доступа к Сейфу определяется Клиентами по соглашению между ними и в 
соответствии с требованиями настоящих Условий и указывается в Заявлении о предоставлении в аренду 
индивидуального банковского сейфа или в изменениях и дополнениях к Договору.  

1.8.4. Договор аренды сейфа с особыми условиями доступа «Эксперт» и/или обязательным 
хранением ключей в Банке - вид Договора аренды с особыми условиями доступа, в котором в качестве сторон 
участвуют два или более Клиентов, предусматривающий обязательное хранение Клиентских ключей в Банке 
и/или предусматривающий условие доступа «Эксперт» - присутствие Ответственного сотрудника Банка при 
помещении и изъятии Ценностей в Сейф/ из Сейфа. 
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Договор данного вида, в который включено условие доступа «Эксперт», в настоящих Условиях 
именуется также «Договор, содержащий условие доступа «Эксперт». 

1.8.5. Договор аренды сейфа в рамках ипотечных кредитов – вид Договора аренды, заключаемого с 
целью проведения расчетов с использованием кредитных (заемных) средств ББР Банка (АО) или иного 
кредитора по сделкам, совершаемым в рамках ипотечного кредитования (заимствования). 

1.9. Документ, удостоверяющий личность (ДУЛ) – паспорт гражданина Российской Федерации или 
другой документ, в соответствии с законодательством Российской Федерации удостоверяющий личность.  

1.10. Дополнительная плата – сумма денежных средств, размер которой определяется Тарифами 
Банка, подлежащая уплате Клиентом(-ами) в обеспечение возможных расходов Банка, связанных с заменой 
замка и изготовлением Клиентских ключей в случаях, предусмотренных настоящими Условиями, в том числе 
при утрате Клиентского ключа Клиентом, а также если замок и (или) Клиентский ключ пришли в негодность по 
вине Клиента.  

1.11. Задолженность – все денежные суммы, подлежащие уплате Клиентом(-ами) Банку по Договору 
аренды, включая: сумму Арендной платы, Дополнительной платы, неустойки (пени, штрафы), а также иные 
платежи, предусмотренные Договором. 

1.12. Заявление-Анкета – документ на бумажном носителе, составленный по форме Приложения № 1 
к Правилам КБО, подписанный Клиентом, содержащий сведения о Клиенте, волеизъявление Клиента о 
присоединении к Правилам КБО и предложение (оферту) Клиента Банку заключить ДКО в соответствии с 
Правилами КБО.  

1.13. Заявление – документ по одной из форм, установленных Банком согласно Приложению № 1, 
Приложению № 2 к настоящим Условиям или по иной утвержденной Банком форме, содержащий 
волеизъявление Клиента(-ов) по вопросам, связанным с заключением, изменением, исполнением, 
прекращением/расторжением Договора аренды, в том числе: 

- Заявление о предоставлении в аренду индивидуального банковского сейфа (Заявление на 
аренду сейфа); 

- Заявление о внесении изменений в Договор аренды индивидуального банковского сейфа 
(Заявление о внесении изменений в Договор аренды); 

- иное Заявление, подаваемое Клиентом при исполнении Договора аренды.  
Заявление на бумажном носителе должно быть подписано собственноручно Клиентом(-ами), его (их) 

Представителем(-ями) в Подразделении Банка. 
При наличии технической возможности и Договора ДБО Заявление может быть подано Клиентом 

посредством системы Интернет–Банк «ББР Онлайн». 
Заявление о заключении Договора аренды может быть составлено как в виде отдельного документа, так 

и, при наличии технической возможности, быть включенным в текст другого заявления (о заключении ДКО, 
предоставлении иных банковских продуктов/услуг). 

Заявление, официально принятое Банком, а в необходимых случаях и акцептованное им, является 
неотъемлемой частью Договора аренды. 

1.14. Идентификация – установление личности Клиента на основании ДУЛ, а также сбор сведений и 
документов в отношении Клиента в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, 
изданными в соответствии с ним нормативными правовыми актами Банка России и внутренними документами 
Банка, а также в предусмотренных Правилами КБО и настоящими Условиями случаях установление личности 
Клиента на основании предъявленного им идентификатора при его обращении в Банк по телефону. 

1.15. Индивидуальный банковский сейф (Сейф, ИБС) - пронумерованная и включенная в 
специальный блок металлическая сейфовая ячейка, обладающая повышенными защитными свойствами, 
оборудованная замком, открывающимся с использованием механического Клиентского ключа и Мастер-ключа, 
и размещенная в специальном помещении Банка – Депозитарном хранилище. 

1.16. Кассета – ящик, находящийся внутри Сейфа (при наличии), предназначенный для размещения 
Ценностей. 

1.17. Клиент (Арендатор) – физическое лицо, являющееся стороной заключенного с Банком Договора 
о предоставлении в аренду индивидуального банковского сейфа, или намеренное заключить такой договор, в 
том числе: 

– Клиент, которому Сейф предоставляется в аренду по Простому договору аренды, Договору аренды 
сейфа с совместным доступом, Договору аренды сейфа с особыми условиями доступа, Договору аренды сейфа 
с особыми условиями доступа «Эксперт» и/или обязательным хранением ключей в Банке; 

– Клиент, которому Сейф предоставляется в аренду со специальным режимом доступа, определяемым 
по заключенному Банком с Клиентами Договору аренды сейфа в рамках ипотечных кредитов. 

1.18. Клиентские ключи – полный комплект экземпляров ключей от Сейфа, состоящий из 2 экземпляров 
ключей от замка Сейфа. 

1.19. Лист посещений индивидуального банковского сейфа (Лист посещений) – лист, который ведет 
Банк, отражающий даты и время посещения Сейфа Арендатором/ Представителем, а также, при 
необходимости, другую необходимую информацию. 

1.20. Мастер–ключ - универсальный ключ для открытия/ закрытия всех Сейфов, который находится у 
Ответственного сотрудника Банка и работает при одновременном использовании Клиентского ключа. 
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1.21. Ответственный сотрудник – сотрудник Банка, в функции которого входит оформление 
необходимых для заключения Договора аренды документов, бухгалтерский учет операций по предоставлению 
Клиентам Сейфов в аренду и сопровождению Клиентов в Хранилище. 

1.22. Правила Комплексного банковского обслуживания физических лиц в ББР Банке (АО) 
(Правила КБО) - «Правила комплексного банковского обслуживания физических лиц в ББР Банке (АО)», 
неотъемлемой и составной частью которых являются настоящие Условия. 

1.23. Периоды доступа – периоды времени, в рамках которого осуществляется допуск Клиента(-ов) 
и/или Специалиста по ипотечным сделкам и/или Ответственного сотрудника Банка к Сейфу, указанные в 
Договорах аренды: в акцептованных Банком Заявлениях о предоставлении в аренду индивидуального 
банковского сейфа, на основании которых заключены Договор аренды сейфа с особыми условиями доступа, 
Договор аренды сейфа с особыми условиями доступа и хранением ключей в Банке (в том числе Договор аренды, 
содержащий условие доступа «Эксперт»), Договор аренды сейфа в рамках ипотечных кредитов Банка, с целью 
совершения следующих действий: 

- помещения Ценностей в Сейф в соответствии с требованиями, установленными настоящими 
Условиями и Договором аренды; 

– изъятия Ценностей из Сейфа при выполнении Клиентом условий доступа, предусмотренных 
настоящими Условиями и Договором аренды. 

1.24. Подразделение – офис Банка, в котором осуществляется заключение с Клиентом Договоров 
аренды и/или обслуживание Клиентов в рамках Договоров. 

1.25. Предхранилище Депозитарного хранилища (Предхранилище) – специально оборудованное в 
Депозитарном хранилище место для работы Клиента с Ценностями. 

1.26. Рабочий день - день, который не признается в соответствии с законодательством РФ выходным и 
(или) нерабочим праздничным днем.  

1.27. Режим работы Подразделения – установленный Банком период времени работы Подразделения, 
в течение которого в данном подразделении осуществляется обслуживание Клиентов. 

1.28. Режим работы Депозитарного хранилища (рабочий день Депозитарного хранилища) – 
установленный Банком период времени работы, в течение которого Банк, Подразделение Банка предоставляет 
Клиенту(ам) возможность доступа к Сейфам. 

1.29. Сайт Банка - официальный сайт Банка в информационно-телекоммуникационной сети Интернет 
по адресу: https://bbr.ru . 

1.30. Сопровождающий – физическое лицо, которому в соответствии с условиями Договора аренды 
Клиентом предоставлено право совместного доступа с ним к Сейфу. 

1.31. Специалист по ипотечным сделкам – работник Банка или представитель иной организации – 
кредитора, предоставляющего ипотечный кредит (займ), в функции которого входит сопровождение ипотечной 
сделки при предоставлении ипотечного кредита (займа). 

1.32. Срок аренды – срок, на который Банком предоставлен Сейф, установленный Договором аренды 
или соответствующим дополнительным соглашением к нему. 

1.33. Тарифы – документы, утвержденные/ составленные в установленном в Банке порядке и 
содержащие информацию о размере платы Банку за предоставление Клиентам услуг в рамках Договора 
аренды, и условиях ее взимания.  

В случаях, предусмотренных ДКО и настоящими Условиями, в Тарифах также могут содержаться иные 
условия обслуживания (размер неустойки за нарушение обязательств по Договору аренды, иное). 

Основным документом Банка, устанавливающим Тарифы, является Единый тарифный сборник по 
расчетно-кассовому обслуживанию физических лиц. 

По конкретному Договору аренды применяются Тарифы, установленные для Подразделения Банка, в 
котором осуществляется обслуживание соответствующего Клиента (заключение и/или исполнение 
соответствующего Договора аренды). 

Утвержденные Банком Тарифы публикуются в соответствии с Разделами 13 и 15 Правил КБО. 
1.34. Условия – настоящие «Условия предоставления в аренду индивидуальных банковских сейфов в 

ББР Банке (АО)». 
1.35. Ценности (Предметы хранения) – денежные средства (в том числе иностранная валюта), 

драгоценные металлы и изделия из них, документы, ценные бумаги и иные ценности, не запрещенные к 
помещению в Сейф для хранения. 

 

Раздел 2. СТАТУС НАСТОЯЩИХ УСЛОВИЙ. 
БЕЗОТЗЫВНАЯ ОФЕРТА БАНКА КЛИЕНТАМ, РАНЕЕ ЗАКЛЮЧИВШИМ ДОГОВОРЫ АРЕНДЫ, НА 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДКО И ИЗМЕНЕНИЕ УСЛОВИЙ ДОГОВОРОВ АРЕНДЫ 
 

2.1. Настоящие Условия, включая Приложения к ним, в соответствии со ст. 428 ГК РФ определяют 
содержание Договора о предоставлении в аренду индивидуального банковского сейфа между Банком и 
Клиентом. 

https://bbr.ru/
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Каждый Договор включает в себя в качестве составных и неотъемлемых частей, помимо настоящих 
Условий, «Правила комплексного банковского обслуживания физических лиц в ББР Банке (АО)», Тарифы, 
акцептованное Банком Заявление о предоставлении в аренду индивидуального банковского сейфа, 
дополнительные соглашения, в том числе акцептованные Банком Заявления о внесении изменений в Договор 
аренды индивидуального банковского сейфа, а также иные документы, оформляющие соглашения Банка и 
Клиента по условиям обслуживания. 

2.2. Действие настоящих Условий распространяется в равной мере на: 
2.2.1. Клиентов, которые будут заключать Договоры аренды (одновременно с Договором комплексного 

обслуживания) после даты введения в действие настоящих Условий. 
2.2.2. Клиентов, заключивших с Банком до даты введения в действие настоящих Условий Договор 

комплексного обслуживания и один или несколько договоров, предметом которых является аренда 
индивидуального банковского сейфа, если выполняются следующие условия: 

- Договор комплексного обслуживания и договоры аренды индивидуального банковского сейфа 
действуют (не прекращены по какому-либо основанию) на дату введения в действие настоящих Условий; 

- такие Клиенты акцептовали предусмотренную пунктом 2.4. настоящих Условий безотзывную оферту 
Банка, содержащую предложение об изменении условий ранее заключенных договоров аренды 
индивидуального банковского сейфа.   

2.2.3. Клиентов, не имеющих с Банком действующего Договора комплексного обслуживания, но ранее 
заключивших действующие на дату введения в действие настоящих Условий договоры, предметом которых 
является аренда индивидуального банковского сейфа, если выполняются следующие условия: 

- такие Клиенты заключили с Банком Договор комплексного обслуживания одним из способов, 
предусмотренных п.2.3. настоящих Условий; 

- данные Клиенты акцептовали предусмотренную пунктом 2.4. настоящих Условий безотзывную оферту 
Банка, содержащую предложения об изменении условий ранее заключенных договоров аренды 
индивидуального банковского сейфа.   

2.3. Договор комплексного обслуживания в случаях, указанных в пункте 2.2.3. настоящих Условий, может 
быть заключен одним из следующих способов: 

2.3.1. Путем представления Клиентом в Банк и акцепта Банком Заявления-Анкеты в порядке, 
предусмотренном Разделом 5 Правил КБО. 

На основании ч.1 ст. 425 ГК РФ в таком Заявлении-Анкете предусматривается распространение 
действия ДКО на отношения Банка и Клиента, возникшие из договоров, предметом которых является 
предоставление в аренду индивидуального банковского сейфа, заключенных до даты заключения ДКО. 

2.3.2. Путем акцепта Клиентом предусмотренной пунктом 2.4. настоящих Условий безотзывной оферты 
Банка, содержащей предложение о заключении Договора комплексного обслуживания и предложение об 
изменении условий действующих договоров, предметом которых является предоставление в аренду 
индивидуального банковского сейфа. 

2.4. Содержание безотзывной оферты: 
«Настоящей офертой ББР Банк (акционерное общество), юридический адрес (место нахождения): 

121099, г.Москва, 1-й Николощеповский пер., д.6, стр.1, ОГРН: 1027700074775, ИНН: 3900001002, 
предлагает всем Клиентам – физическим лицам (за исключением индивидуальных предпринимателей 
и лиц, занимающихся в установленном законодательством РФ порядке частной практикой), с которыми 
у Банка на дату введения в действие настоящих Условий имеются действующие договоры, предметом 
которых являются предоставление в аренду индивидуального банковского сейфа, и срок аренды 
банковских сейфов по таким договорам заканчивается не позднее 01.04.2024 г. включительно: 
1) ПРЕДЛОЖЕНИЕ № 1: ЗАКЛЮЧИТЬ ДОГОВОР КОМПЛЕКСНОГО БАНКОВСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ в 
соответствии с «Правилами комплексного банковского обслуживания физических лиц в ББР Банке 
(АО)» и пунктом 2.3.2. настоящих Условий, если такой договор ранее не был заключен путем 
представления Клиентом Заявления-Анкеты в соответствии с Разделом 5 Правил КБО или пунктом 2.3.1. 
настоящих Условий, и акцепта ее Банком, или был прекращен по любому основанию, И ОДНОВРЕМЕННО 
ИЗМЕНИТЬ УСЛОВИЯ ДЕЙСТВУЮЩИХ ДОГОВОРОВ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ В ПОЛЬЗОВАНИЕ 
ИНДИВИДУАЛЬНОГО БАНКОВСКОГО СЕЙФА в соответствии с настоящими Условиями и данной 
Офертой. 
2) ПРЕДЛОЖЕНИЕ № 2: ПРИ НАЛИЧИИ ДЕЙСТВУЮЩЕГО ДОГОВОРА КОМПЛЕКСНОГО БАНКОВСКОГО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ, заключенного ранее в соответствии с «Правилами комплексного банковского 
обслуживания физических лиц в ББР Банке (АО)» - ИЗМЕНИТЬ УСЛОВИЯ ДЕЙСТВУЮЩИХ ДОГОВОРОВ 
О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ В ПОЛЬЗОВАНИЕ ИНДИВИДУАЛЬНОГО БАНКОВСКОГО СЕЙФА в соответствии с 
настоящими Условиями и данной Офертой. 

Для заключения Договора комплексного банковского обслуживания и изменения условий 
действующих договоров, предметом которых является предоставление в аренду индивидуального 
банковского сейфа, в соответствии с настоящей Офертой Клиент должен акцептовать Оферту одним из 
способов, указанных ниже, при этом представление Клиентом Заявления-Анкеты в соответствии с 
Разделом 5 Правил КБО и п.2.3.1. настоящих Условий и/или Заявления о предоставлении в аренду 
индивидуального банковского сейфа не требуется. 
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Заключенный способом, предусмотренным настоящей Офертой, Договор комплексного 
банковского обслуживания действует до оформления Клиентом в Подразделении Банка и акцепта 
Банком Заявления-Анкеты в порядке, предусмотренном п.п.5.2. - 5.4. Правил КБО, после чего его 
действие прекращается и начинает действовать Договор комплексного банковского обслуживания, 
заключенный путем подачи и акцепта Заявления-Анкеты. 

На основании Договора комплексного банковского обслуживания, заключенного на основании 
настоящей Оферты, до представления в Банк и акцепта Заявления-Анкеты не могут быть заключены 
иные Договоры продукта в соответствии с Правилами КБО, за исключением Договора ДБО. 

Настоящая Оферта не определяет срок для ее акцепта. Согласно ст. 441 ГК РФ она может быть 
акцептована в течение нормально необходимого для этого времени. 

Настоящая Оферта Банка может быть акцептована Клиентом путем подачи в Банк письменного 
заявления в свободной форме об акцепте настоящей Оферты, а также путем совершения Клиентом или 
Представителем Клиента в соответствии со ст. 438 ГК РФ конклюдентных действий, основанных на 
договоре, предметом которого является предоставление в аренду индивидуального банковского сейфа, 
в том числе: внесение изменений в договор (включая изменения, предусматривающие распространение 
действия настоящих Условий на ранее заключенный договор), получение от Банка дополнительных 
услуг, предоставление/ обновление информации. 

Если сторонами договора, предметом которого является аренда индивидуального банковского 
сейфа, являются два и более Клиентов, для вступления в силу изменений договора настоящая Оферта 
должна быть акцептована всеми Клиентами – сторонами договора. 

Клиент вправе отказаться от акцепта настоящей Оферты, представив Банку соответствующее 
письменное заявление. 

С даты акцепта настоящей Оферты: 
- Договор комплексного банковского обслуживания согласно указанному выше Предложению № 

1 между Банком и Клиентом считается заключенным; 
- наименования ранее заключенных договоров, предметом которых является аренда 

индивидуального банковского сейфа, согласно Предложению № 1 и Предложению № 2, изменяются на 
наименования, предусмотренные настоящими Условиями: «Простой договор аренды сейфа», «Договор 
аренды сейфа с совместным доступом», «Договор аренды сейфа с особыми условиями доступа», 
«Договор аренды сейфа с особыми условиями доступа «Эксперт» и/или обязательным хранением 
ключей в Банке», «Договор аренды сейфа в рамках ипотечных кредитов»; 

- условия ранее заключенных договоров согласно Предложению № 1 и Предложению № 2 
изменяются и их новые условия, права и обязанности Сторон определяются настоящими Условиями, 
за исключением особых условий доступа, указанных в следующем абзаце настоящей Оферты; такое 
изменение не требует подписания дополнительных соглашений к ранее заключенным договорам;  

- специальные (особые) условия доступа к сейфу, установленные договорами, предметом 
которых является аренда индивидуального банковского сейфа с особыми условиями доступа и/или 
договором аренды сейфа с особыми условиями доступа и хранением ключей в Банке и/или договорами 
аренды сейфа в рамках ипотечных кредитов Банка, в том числе условия о сроках (периодах) доступа 
Клиентов к сейфу, перечне документов, дающих право доступа, и лицах, обладающих правом доступа, 
не изменяются (сохраняются) и подлежат безусловному исполнению Клиентами и Банком. 

Указанные изменения договоров осуществляются без взимания с Клиентов дополнительной 
платы. 

 

Раздел 3. ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА АРЕНДЫ 
 

3.1. Договоры о предоставлении в аренду индивидуального банковского сейфа в соответствии с 
настоящими Условиями заключаются на основании заключенного каждым из Арендаторов с Банком (отдельно 
от других Арендаторов) ДКО в порядке, предусмотренном ст. 428 Гражданского кодекса Российской Федерации, 
путем присоединения Клиента в целом и полностью к настоящим Условиям. 

3.2. К Договорам аренды, которые заключаются на основании настоящих Условий, применяются правила 
Гражданского кодекса Российской Федерации о договоре аренды. 

3.3. Для заключения Договора Клиенты и/или их надлежащим образом уполномоченные Представители 
должны лично обратиться в Подразделение Банка и в присутствии работника Банка, уполномоченного на 
заключение Договора, собственноручно подписать Заявление о предоставлении в аренду индивидуального 
банковского сейфа (Заявление на аренду сейфа) по форме, установленной Приложением № 1 к настоящим 
Условиям, в количестве экземпляров, обеспечивающем получение одного из них каждой из Сторон 
заключаемого Договора. 

3.4. Заключение Договора производится путем акцепта Банком Заявления на аренду сейфа в порядке, 
установленном Разделом 5 Правил КБО, если иной порядок не предусмотрен настоящими Условиями. 

3.5. При наличии технической возможности Договоры аренды могут быть заключены также путем подачи 
Клиентом в Банк Заявления на аренду сейфа посредством системы дистанционного банковского обслуживания 
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Интернет–Банк «ББР Онлайн» в соответствии с заключенным Сторонами Договором ДБО, и акцепта указанного 
Заявления Банком. 

Акцепт Банка может быть совершен, в частности, путем распечатки и выдачи Клиенту экземпляра 
указанного Заявления с надписью Банка о его акцепте, или путем направления Клиенту ответного сообщения 
об акцепте. 

Использование при заключении Договора аренды иных аналогов собственноручной подписи Клиента 
допускается только в случаях, предусмотренных Правилами КБО и настоящими Условиями. 

3.6. При наличии утвержденного Банком в соответствии с п.2.4. Правил КБО перечня документов, 
необходимых для заключения Договора аренды, Клиенты должны одновременно с Заявлением на аренду сейфа 
предоставить Банку соответствующий комплект документов. 

3.7. При первичном обращении Клиентов в Подразделение, Банк осуществляет Идентификацию Клиентов 
в соответствии с положениями Раздела 3 Правил КБО. 

3.8. По истечении Срока аренды Арендаторы вправе при прочих равных условиях заключить Договор 
аренды сейфа на новый срок преимущественно перед другими лицами при условии надлежащего исполнения 
своих обязанностей по Договору. 

 

Раздел 4. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ В АРЕНДУ 
ИНДИВИДУАЛЬНОГО БАНКОВСКОГО СЕЙФА 

 
4.1. По Договору о предоставлении в аренду индивидуального банковского сейфа Банк предоставляет 

Арендатору во временное пользование один индивидуальный банковский Сейф, полный комплект Клиентских 
ключей, и одну Кассету от Сейфа (при наличии). 

Адрес Депозитарного хранилища Подразделения Банка, в котором расположен Сейф, номер Сейфа, его 
размер, а также Срок аренды и иные существенные условия аренды указываются в подписанном Клиентами и 
акцептованном Банком Заявлении о предоставлении в аренду индивидуального банковского сейфа, 
составленном по форме Приложения № 1 к настоящим Условиям. 

4.2. Арендатор принимает Сейф и использует его для хранения Ценностей. 
4.3. Доступ Арендатора к Сейфу осуществляется в соответствии с положениями Договора аренды, 

настоящими Условиями, акцептованным Банком Заявлением о предоставлении в аренду индивидуального 
банковского сейфа. 

4.4. По общему правилу, заключив Договор, Банк осуществляет контроль только доступа Клиентов к 
Сейфу. Состав и размещение в Сейф Ценностей Банк не контролирует. 

В случаях, предусмотренных Разделом 8 настоящих Условий, Договор аренды может также 
предусматривать контроль Банком соблюдения условий доступа Арендаторов к Сейфу, установленных 
Договором. Об этом указывается в Заявлении на аренду сейфа. 

4.5. Передача Арендаторам Сейфа, Кассеты к нему (при наличии) и Клиентских ключей подтверждается 
подписью каждого Арендатора в Заявлении на аренду сейфа. Запись в Заявлении на аренду сейфа о передаче 
указанного имущества имеет силу подписанного Сторонами передаточного акта, и составления передаточного 
акта в виде отдельного документа не требуется.  

В случае, если в Заявлении на аренду сейфа указано на отсутствие Кассеты, при возникновении у 
Клиента в последующем необходимости в ее использовании, Кассета может быть передана Банком по 
отдельному передаточному акту. 

 

Раздел 5. СРОК АРЕНДЫ 
 

5.1. Срок аренды указывается в Заявлении о предоставлении в аренду индивидуального банковского 
сейфа в виде дат начала и окончания Срока аренды включительно. 

5.2. Срок аренды Сейфа может быть продлен по соглашению Сторон путем заключения 
Дополнительного соглашения к Договору аренды, в том числе путем акцепта Банком Заявления о внесении 
изменений в Договор аренды.  

При этом каждый новый Срок аренды устанавливается заново со дня, следующего за днем окончания 
каждого предшествующего Срока аренды (установленного Договором аренды или Дополнительным 
соглашением к нему). 

5.3. Если последний день Срока аренды приходится на нерабочий день Депозитарного хранилища, то 
днем окончания Срока аренды считается ближайший следующий за ним Рабочий день Депозитарного 
хранилища. Арендная плата за указанный нерабочий и следующие за ним нерабочие дни не взимается. 

5.4. До истечения последних календарных суток Срока аренды (действия Договора – в случае 
расторжения Договора или его прекращения по иным основаниям) Арендатор должен освободить арендуемый 
Сейф, а также сдать все экземпляры исправных Клиентских ключей и Кассету от Сейфа (при наличии) работнику 
Банка, либо продлить Срок аренды Сейфа в порядке, предусмотренном настоящими Условиями. 



 

8 
 

Раздел 6. АРЕНДНАЯ ПЛАТА И ИНЫЕ ПЛАТЕЖИ ПО ДОГОВОРУ 
 
6.1. Сейфы предоставляются в пользование при условии уплаты Клиентом Арендной платы. 
6.2. Размер Арендной платы определяется Тарифами Банка, действующими на дату заключения 

Договора аренды, а при продлении Срока аренды – Тарифами, действующими на дату заключения 
Дополнительного соглашения о продлении срока/ акцепта Банком Заявления о внесении изменений в Договор 
аренды. 

Размер Арендной платы указывается в акцептованном Банком Заявлении на аренду сейфа, Заявлении 
о внесении изменений в Договор аренды/ Дополнительном соглашении о продлении срока. Указанный размер 
Арендной платы включает в себя налог на добавленную стоимость (НДС) в случае, если данный налог подлежит 
уплате согласно законодательству РФ. 

6.3. Арендная плата должна быть уплачена Арендатором в день заключения Договора аренды авансом 
за весь Срок аренды, предусмотренный Договором. 

При продлении Срока аренды Клиент должен обеспечить заблаговременное подписание Сторонами 
Дополнительного соглашения к Договору или Заявления о внесении изменений в Договор аренды и поступление 
Арендной платы на счет либо в кассу Банка до окончания первоначального (предыдущего) Срока аренды, 
установленного Договором. 

6.4. В случае порчи Арендатором замка Сейфа, утери либо порчи хотя бы одного экземпляра ключа или 
вскрытия Банком Сейфа в случаях, предусмотренных настоящими Условиями, c Арендатора взимается 
Дополнительная плата. 

Размер Дополнительной платы определяется Тарифами Банка и указывается в Договоре аренды 
(Заявлении на аренду сейфа). 

Дополнительная плата должна быть внесена Арендатором в день заключения Договора аренды. 
В случае заключения Договора аренды, содержащего условие доступа «Эксперт», Дополнительная 

плата вносится в дату выявления вышеуказанных обстоятельств. 
В случае, если в течение Срока аренды сумма Дополнительной платы была удержана с Арендатора и 

Арендатор продолжает пользоваться Сейфом (в том числе - другим Сейфом в случае его замены в соответствии 
с настоящими Условиями), он обязан повторно внести Дополнительную плату в размере, определяемом 
Тарифами Банка, действующими на дату повторного внесения Дополнительной платы.  

Если на момент окончания Срока аренды (в том числе, в случае расторжения Договора) Арендатор 
освободил арендуемый Сейф, а также сдал полный комплект исправных экземпляров Клиентских ключей и 
Кассету от Сейфа (при наличии), и основания для удержания Банком Дополнительной платы не наступили, 
соответствующая денежная сумма возвращается Арендатору. 

6.5. При расторжении Договора аренды по инициативе Арендатора ранее уплаченная им сумма 
Арендной платы подлежит перерасчету в соответствии с действующими на момент заключения/ продления 
Договора аренды Тарифами Банка, исходя из срока фактического пользования Сейфом по Договору аренды, 
понесенных Банком расходов, предусмотренных настоящими Условиями и Договором аренды. При этом сумма 
денежных средств рассчитывается исходя из ставки Арендной платы в сутки, установленной для срока, 
соответствующего фактическому Сроку аренды.  

В случае, если в результате перерасчета установлено, что ранее внесенная Арендатором сумма 
Арендной платы превышает сумму, причитающуюся Банку, излишняя сумма подлежит возврату Арендатору в 
дату расторжения Договора аренды.  

В ином случае ранее внесенная Арендатором сумма Арендной платы считается окончательной, 
дополнительных обязательств по Арендной плате у Арендатора перед Банком не возникает. 

6.6. Дополнительные услуги, предоставляемые Банком, оплачиваются Арендатором отдельно, в 
соответствии с действующими Тарифами Банка. 

6.7. Если согласно Договору аренды Банк осуществляет контроль соблюдения условий доступа к Сейфу, 
с Арендатора также взимается комиссионное вознаграждение в размере, предусмотренном действующими 
Тарифами Банка. Размер комиссионного вознаграждения указывается в акцептованном Банком Заявлении на 
аренду сейфа.  

Комиссионное вознаграждение уплачивается в день заключения Договора одновременно с Арендной 
платой и Дополнительной платой. 

При пролонгации Договора, предусматривающего такое условие, комиссионное вознаграждение 
повторно не взимается. 

6.8. По Договору аренды сейфа, содержащему условие об обязательном хранении ключей в Банке (п.п. 
1.8.4., 8.4., 8.5. настоящих Условий), а также при передаче одним или несколькими Клиентами по их желанию в 
соответствии с п.7.3. настоящих Условий Клиентских ключей на хранение, при предоставлении данной услуги в 
день передачи Клиентских ключей Банк взимает также плату за хранение ключей. 

Размер платы определяется Тарифами Банка и указывается в Заявлении на аренду сейфа. 
При пролонгации Договора аренды плата за хранение Банком ключей от Сейфа повторно не взимается. 
6.9. Если в Договоре аренды на стороне Арендатора участвуют несколько лиц, их обязательства перед 

Банком по уплате Арендной платы и иных предусмотренных Договоров аренды платежей являются 
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солидарными. Банк вправе требовать исполнения обязанности как от всех Арендаторов совместно, так и от 
любого из них в отдельности, притом, как полностью, так и в части долга. 

6.10. Заключая Договор аренды, каждый Арендатор в соответствии с положениями Раздела 10 Правил 
КБО и настоящими Условиями предоставляет Банку право без дополнительного распоряжения (согласия) 
Арендатора списывать с любых Счетов Арендатора, открытых в Банке, денежные средства в счет оплаты любой 
Задолженности Арендатора перед Банком в день наступления срока платежа/ образования Задолженности 
и/или в любой следующий за ним день. При этом Банк производит списание Задолженности со Счетов по 
срочным банковским Вкладам в размере, который не повлечет досрочного расторжения Договора срочного 
банковского вклада, либо по окончании срока Вклада. 

Условие настоящего пункта в отношении права Банка производить списание без дополнительного 
распоряжения (согласия) Арендатора денежных средств со Счетов Арендатора в счет оплаты любой 
Задолженности Арендатора перед Банком является заранее данным акцептом Арендатора без ограничения по 
количеству расчетных документов Банка и по сумме требований, составляющих Задолженность Клиента перед 
Банком. В случае недостаточности денежных средств на Счетах Клиента для полного погашения сумм 
Задолженности Банк вправе производить списание денежных средств со Счетов в целях частичного погашения 
Задолженности в пределах имеющихся на Счетах денежных средств. 

6.11. До момента полной оплаты Арендаторами Арендной платы, Дополнительной платы, иных 
платежей, предусмотренных Договором аренды и данным Разделом настоящих Условий, Банк имеет право не 
допускать Арендаторов к Сейфу, а также удерживать изъятые по основаниям, в случаях и в порядке, 
предусмотренных настоящими Условиями, из Сейфа Ценности. 

 

Раздел 7. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ БАНКОВСКИХ СЕЙФОВ 
ПО ВСЕМ ВИДАМ ДОГОВОРОВ АРЕНДЫ 

 
7.1. Положения настоящего Раздела применяются ко всем видам Договоров аренды, предусмотренным 

пунктами 1.8.1. – 1.8.5. настоящих Условий. 
7.2. Арендатор вправе предоставить право пользования Сейфом иному лицу (Представителю) путем 

выдачи доверенности. 
Доверенность должна соответствовать требованиям к оформлению полномочий Представителя, 

установленным Разделом 6 Правил КБО. 
Доверенность может быть удостоверена работником Банка, имеющим соответствующие полномочия. Во 

всех иных случаях доверенность должна быть удостоверена нотариально (ст.312 ГК РФ), либо способом, 
приравненным законом к нотариальному удостоверению. 

7.3. Банк обеспечивает Арендатору либо его Представителю доступ к Сейфу в соответствии с режимом 
работы Депозитарного хранилища, а также, если иное не предусмотрено Договором аренды, возможность 
помещения Ценностей в Кассету от Сейфа (при наличии)/ Сейф и изъятия их из Кассеты/ Сейфа вне чьего-либо 
контроля (в том числе со стороны Банка) в специально предназначенном для этого месте, которое определяется 
Банком. 

При исполнении Договора аренды любого вида каждый из Арендаторов имеет право (возможность) по 
своему усмотрению передать Клиентские ключи на хранение в Банк. При этом считается, что ключи передаются 
на хранение Банку на основании Договора аренды, в рамках которого они были выданы. Передача Клиентских 
ключей на хранение в этом случае осуществляется на основании Акта приема-передачи ключа на хранение и 
не требует заключения отдельного договора хранения. 

7.4. Время работы Депозитарного хранилища указывается на Сайте Банка. 
7.5. При передаче Сейфа (п.4.5. настоящих Условий) Арендатор должен в присутствии Ответственного 

сотрудника Банка лично удостовериться в том, что Сейф, в том числе все экземпляры Клиентских ключей и 
Кассета от Сейфа (при наличии) находятся в исправном состоянии и могут быть использованы по назначению, 
и подписать документ о передаче. 

После передачи Арендатору указанного имущества (и подписания документа о передаче) претензии по 
поводу его исправности от Арендатора не принимаются, и он несет ответственность за его сохранность. 

При использовании Сейфа Арендатор должен не допускать ухудшения состояния Сейфа, Кассеты от 
Сейфа (при наличии), порчи ключей и замка от Сейфа. 

О любых неисправностях Арендатор должен незамедлительно уведомлять Банк. 
7.6. Доступ Арендатора в Депозитарное хранилище осуществляется при предъявлении Арендатором 

ДУЛ согласно действующему законодательству РФ, ключей от Сейфа в количестве, указанном в Заявлении на 
аренду сейфа (один или два), а также иных документов, предусмотренных Заявлением на аренду сейфа. 

Предъявления Договора аренды для доступа к Сейфу не требуется. 
7.7. К Сейфу допускается не более одного лица из числа лиц, сопровождающих Арендатора либо его 

полномочного Представителя. 
Указанное лицо допускается к Сейфу по письменному заявлению (установленная Банком форма) 

Арендатора (его Представителя) после предъявления ДУЛ. 
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7.8. Время нахождения в Депозитарном хранилище, в котором расположен Сейф, а также в специально 
предназначенном для этого месте, которое определяется Банком, например, в Предхранилище (при наличии), 
предназначенном для помещения Ценностей в Кассету от Сейфа (при наличии) /Сейф и изъятия их из Кассеты/ 
Сейфа, ограничивается в совокупности 30 (Тридцатью) минутами. 

7.9. Банк ведет Лист посещений, в котором отражаются дата и время посещения Сейфа и, при 
необходимости, иная информация. 

При прекращении (расторжении) Договора аренды Ответственным сотрудником Банка в Листе 
посещений проставляется отметка о выявлении/ не выявлении неисправностей/ повреждений арендованного 
имущества, а также указывается информация об отсутствии у Арендатора претензий к Банку. 

7.10. Банк вправе вскрыть Сейф: 
7.10.1. В отсутствие Арендатора: 
7.10.1.1. Без предварительного уведомления Арендатора в случае появления посторонних запахов, 

радиоактивного излучения и прочих внешних признаков, свидетельствующих о том, что дальнейшее 
использование Сейфа для хранения данного содержимого может представлять угрозу для сотрудников Банка, 
его имущества, а также для жизни, здоровья и имущества третьих лиц. 

7.10.1.2. Без предварительного уведомления Арендатора в случае возникновения обстоятельств 
непреодолимой силы (пожар, наводнение, производственная авария и т.д.). 

7.10.1.3. Если в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента завершения Срока аренды Арендатор не 
пролонгировал Договор аренды в порядке, предусмотренном настоящими Условиями, не освободил Сейф и не 
сдал все экземпляры Клиентских ключей от Сейфа. 

При этом Банк направляет Арендатору соответствующее письменное уведомление, а по истечении 3 
(Трех) месяцев с момента направления письменного уведомления - производит вскрытие Сейфа. 

7.10.1.4. В случаях, предусмотренных действующим законодательством РФ. 
7.10.2. Вскрытие Сейфа производится комиссией в составе не менее трех человек, являющихся 

сотрудниками Банка, с составлением акта вскрытия и описи содержимого Сейфа. 
В состав комиссии по решению Банка также могут быть включены сотрудники организации, 

оказывающей Банку услуги по вскрытию сейфов. 
7.10.3 Содержимое Сейфа (изъятое при вскрытии Сейфа) удерживается Банком до момента исполнения 

Арендатором обязательств по Договору аренды, за исключением случаев, предусмотренных п. 7.10.1.1. 
настоящих Условий. 

7.10.4. В случае вскрытия Сейфа в соответствии с п. 7.10.1.3 настоящих Условий с Арендатора 
взимаются: 

- неустойка за каждый день удержания Банком содержимого, изъятого из Сейфа, размер которой 
определяется Тарифами Банка на соответствующую дату удержания; 

- Дополнительная плата в соответствии с п. 6.4. настоящих Условий. 
7.10.5. Вопрос о дальнейшей судьбе содержимого, изъятого из Сейфа (его реализации, возмещении за 

счет его стоимости убытков Банка и т.д.), Банк вправе решать самостоятельно, без обращения в суд, в 
соответствии с действующим законодательством РФ. 

7.10.6. В случае вскрытия Сейфа в отсутствие Арендатора Банк обязан незамедлительно письменно 
известить об этом Арендатора. 

7.11. При утере либо порче ключа (ключей) от Сейфа Арендатором, а также порче конструкции замка, 
если Срок аренды Сейфа не истек, вскрытие Сейфа производится на основании письменного заявления 
Арендатора (его Представителя) в присутствии Арендатора (его Представителя) в дату, предварительно 
согласованную Сторонами. 

При этом содержимое Сейфа возвращается Арендатору, если иное не будет предусмотрено 
соглашением Сторон. 

7.12. Банк вправе в случае вскрытия Сейфа по истечении Срока аренды в соответствии с п. 7.10.1.3. 
настоящих Условий либо после расторжения Договора аренды предоставить Сейф во временное пользование 
другому Арендатору. 

7.13. Банк вправе в случае закрытия (в том числе временного) Депозитарного хранилища, адрес 
которого указан в Договоре аренды (Заявлении на аренду сейфа), по согласованию с Арендатором 
предоставить в пользование аналогичный Сейф в другом Депозитарном хранилище Банка. 

Банк направляет Арендатору соответствующее уведомление с предложением Сейфа в другом 
Депозитарном хранилище Банка не менее чем за 15 (Пятнадцать) рабочих дней до даты закрытия 
Депозитарного хранилища. 

При поступлении уведомления Банка о закрытии Депозитарного хранилища Арендатор должен в срок, 
указанный в уведомлении Банка, освободить арендуемый Сейф, а также сдать полный комплект исправных 
экземпляров Клиентских ключей и Кассету от Сейфа (при наличии) Ответственному сотруднику Банка, либо 
согласовать с Банком условия аренды нового Сейфа. 

В случае несогласия (отказа) Арендатора от предложенных Банком вариантов замены Сейфа и/или 
неявки Арендатора за Ценностями Банк вправе по истечении срока, указанного в уведомлении Банка, досрочно 
отказаться от исполнения Договора аренды (расторгнуть Договор аренды в одностороннем внесудебном 
порядке) и вскрыть Сейф в порядке, предусмотренном п. 7.10.2. и п. 7.10.3. настоящих Условий. 
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7.14. Банк вправе изменить адрес расположения и режим работы Депозитарного хранилища с 
уведомлением Арендатора об изменении местонахождения Сейфа не менее чем за 15 (Пятнадцать) рабочих 
дней до даты изменения адреса расположения и режима работы Депозитарного хранилища. 

Уведомление осуществляется Банком любым из способов, определяемых в соответствии с Разделом 9 
настоящих Условий. 

При изменении адреса расположения и/или режима работы Депозитарного хранилища иные условия 
Договора аренды остаются прежними, течение Срока аренды не прерывается и не прекращается. 

При посещении Арендатором Депозитарного хранилища Банка по новому адресу изменение места 
нахождения Депозитарного хранилища оформляется Дополнительным соглашением к Договору аренды, 
которое может быть заключено в том числе путем акцепта Банком соответствующего Заявления Арендатора. 

7.15. В случае утери (кражи) ключа (ключей) от Сейфа Арендатор должен немедленно сообщить об этом 
Банку в форме соответствующего письменного Заявления. 

При утере (порче) Арендатором всех экземпляров Клиентских ключей, а также в случае порчи замка 
Сейфа, произошедшей по вине Арендатора, вследствие чего использование Арендатором данного Сейфа до 
его ремонта невозможно, Арендатору на период до конца Срока аренды может быть предоставлен другой Сейф. 
Номер и размер Сейфа указываются в Дополнительном соглашении к Договору аренды или в акцептованном 
Банком Заявлении о внесении изменений в Договор аренды. 

7.16. Арендаторы должны обеспечить сохранность всех выданных Банком экземпляров Клиентских 
ключей от Сейфа в течение всего Срока аренды, а по истечении Срока аренды (в том числе в случае 
расторжения Договора) – возвратить все экземпляры ключей Банку. 

7.17. Арендатор не вправе изготавливать дубликаты ключей от Сейфа. 
7.18. Арендатор вправе использовать Сейф исключительно для хранения Ценностей и обязан 

возвратить его Банку после окончания Срока аренды либо при расторжении или прекращении Договора аренды 
по иным основаниям в том состоянии, в котором он его получил. 

Запрещается использовать Сейф для хранения предметов, не относящихся к Ценностям (согласно 
определению в Разделе 1 настоящих Условий), в том числе продуктов питания, животных, насекомых, 
пожароопасных, взрывоопасных, радиоактивных, отравляющих веществ, огнестрельного и холодного оружия, 
наркотиков и других предметов, хранение которых частными лицами запрещено законом. 

7.19. Арендатор должен своевременно и в полном объеме предоставлять Банку сведения и надлежащим 
образом оформленные документы в случаях и порядке, предусмотренных настоящими Условиями, а также 
Правилами КБО, в частности, Разделом 3 Правил КБО «Идентификация и аутентификация Клиента. 
Информирование Банка об изменениях в ДУЛ и иных документах/ сведениях о Клиенте», Разделом 7 Правил 
КБО «Обработка персональных данных». 

7.20. В случае нанесения Банку и/или третьим лицам ущерба в результате нарушения п. 7.18. настоящих 
Условий все Арендаторы, которые являются сторонами Договора аренды, несут солидарную имущественную 
ответственность в полном объеме причиненного ущерба. 

7.21. Банк гарантирует Арендаторам соблюдение коммерческой тайны Договора аренды. 
7.22. Банк обеспечивает сохранность Сейфа, его замка, недоступность Сейфа для посторонних лиц. 
7.23. Банк обязан осуществлять контроль за доступом в помещение, где находится Сейф, и 

обеспечивать невозможность доступа к Сейфу кого-либо без ведома Арендатора. 
7.24. Заключая Договор аренды, Арендатор/ Представитель предоставляет Банку право (согласие) в 

период действия (до прекращения/ расторжения) этого Договора осуществлять обработку любой информации, 
относящейся к персональным данным Арендатора/ Представителя, выгодоприобретателя, бенефициарного 
владельца, других лиц, указанных в Договоре аренды или в документах, связанных с его заключением и/или 
исполнением, в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», 
иными нормативно-правовыми актами РФ, а также положениями Раздела 7 «Обработка персональных данных» 
«Правил комплексного банковского обслуживания физических лиц в ББР Банке (АО)». 

Согласие Арендатора/ Представителя на обработку персональных данных действует в течение всего 
срока действия Договора аренды, а также в течение 5 (Пяти) лет с даты прекращения действия Договора. 

Арендатор/ Представитель дает согласие на уничтожение персональных данных по истечении 5 (Пяти) 
лет с даты прекращения Договора в соответствии с правилами хранения и уничтожения персональных данных 
клиентов, действующими в Банке на момент уничтожения. 

Арендатор/ Представитель вправе в любое время отозвать свое согласие на обработку, хранение и 
передачу его персональных данных путем предоставления в Банк заявления в простой письменной форме за 
30 (Тридцать) календарных дней до момента отзыва указанного согласия. 

 

Раздел 8. ОСОБЕННОСТИ ЗАКЛЮЧЕНИЯ И/ИЛИ ИСПОЛНЕНИЯ 
ОТДЕЛЬНЫХ ВИДОВ ДОГОВОРОВ АРЕНДЫ 

 
8.1. Простой договор аренды сейфа (пункт 1.8.1. настоящих Условий). 
Данный вид Договора аренды заключается Банком только с одним Арендатором либо с двумя и более 

Клиентами в качестве второй стороны. 
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Условия такого Договора определяются общими положениями Раздела 7 «Общие условия договоров 
аренды банковских сейфов», и иными применимыми положениями настоящих Условий, за исключением 
специальных положений, относящихся к иным видам Договоров аренды, перечисленным в пунктах 1.8.2. – 1.8.5. 
настоящих Условий. 

Арендаторы имеют равный доступ к Сейфу (как по отдельности, так и совместно) в часы работы 
Депозитарного хранилища Банка. 

8.2. Договор аренды сейфа с совместным доступом (пункт 1.8.2. настоящих Условий). 
8.2.1. На стороне Арендатора могут участвовать два и более Арендатора(-ов). 
8.2.2. Арендаторы имеют право пользоваться Сейфом, изменять, дополнять или прекращать права и 

обязанности по Договору аренды исключительно совместно. 
8.2.3. Банк предоставляет доступ к Сейфу для его открытия и помещения либо изъятия Ценностей при 

условии одновременного присутствия всех Арендаторов или их Представителей и предъявления ДУЛ и полного 
комплекта Клиентских ключей от Сейфа. 

8.3. Договор аренды сейфа с особыми условиями доступа (п.1.8.3. настоящих Условий).  
8.3.1. На стороне Арендатора могут участвовать два и более Арендатора(-ов) (например, продавец и 

покупатель по сделке с недвижимостью, иным имуществом, стороны по сделке другого вида и т.д.).  
Первоначально все экземпляры Клиентских ключей передаются одному Арендатору, сведения о чем с 

Ф.И.О. Арендатора, получающего ключи, указываются в Заявлении на аренду сейфа.  
В дальнейшем владение и пользование Клиентскими ключами осуществляется по соглашению между 

Арендаторами без участия Банка с учетом ими положений Договора аренды (Заявления на аренду сейфа) о 
Периодах доступа соответствующего Арендатора к Сейфу. 

8.3.2. О передаче Арендаторам Сейфа, Кассеты к нему (при наличии) и Клиентских ключей указывается 
в Заявлении на аренду сейфа. 

8.3.3. Банк предоставляет каждому из Арендаторов доступ к Сейфу для его открытия и помещения либо 
изъятия Ценностей (руководствуясь указанием в Заявлении на аренду сейфа) в соответствующие Периоды 
доступа, указанные в Договоре аренды (в Заявлении на аренду сейфа). 

Договором может быть предусмотрено предъявление или представление (передача) Арендатором 
Банку для осуществления права доступа к Сейфу документов или их копий, перечень которых определяется по 
соглашению Арендаторов и указывается в Договоре (в Заявлении на аренду сейфа). 

8.3.4. Помещение Ценностей в Кассету от Сейфа (при наличии)/ Сейф и изъятие их из Кассеты/ Сейфа 
осуществляется Арендаторами совместно либо одним из них в соответствии с условиями Договора аренды, 
указанными в Заявлении на аренду сейфа. 

8.3.5. Банк не несет ответственности за действительность (законность) договоров (сделок), для расчетов 
по которым Арендаторы используют Сейф, предоставленный им по Договору аренды. 

8.3.6. В Заявлении на аренду сейфа указываются согласованные Арендаторами условия доступа 
Арендаторов к Сейфу в каждый из Периодов доступа, в том числе: 

8.3.6.1. Арендатор, которому Банком передаются экземпляры Клиентских ключей, с указанием 
количества ключей. 

8.3.6.2. Арендатор(-ы), помещающий(-ие) Ценности в Сейф, и право других Арендаторов присутствовать 
при совершении этого действия. 

8.3.6.3. Даты начала и окончания каждого Периода доступа с указанием цели доступа (помещение 
Ценностей в Сейф, изъятие Ценностей из Сейфа). 

8.3.6.4. Арендатор(-ы), имеющий(-ие) право доступа к Сейфу (получения из него Ценностей) в каждый 
из Периодов доступа. 

8.3.6.5. Перечень документов и/или указание на Клиентские ключи и их количество, представление/ 
предъявление которых соответствующим Арендатором Банку обязательно для осуществления права доступа к 
Сейфу, и требования к оформлению и/или содержанию данных документов (например, наличию подписей, 
печатей, штампов государственного или иного органа или организации, подтверждающих совершение или 
несовершение какого-либо действия), нотариальному удостоверению/ удостоверению Арендатором, 
получившим доступ, и т.д.), либо указание на то, что такие документы не требуются. 

8.3.7. В период до прекращения действия Договора аренды, освобождения Сейфа и возврата 
Клиентских ключей Банку либо вскрытия Сейфа Банк предоставляет Арендаторам право одновременного 
доступа к Сейфу с целью изъятия Ценностей при условии присутствия всех Арендаторов или их 
Представителей, предъявлении ими ДУЛ и полного комплекта Клиентских ключей. 

При этом ответственность за правомерность изъятия Ценностей несут все Арендаторы солидарно. 
8.3.8. Банк осуществляет контроль соблюдения Арендаторами условий доступа к Сейфу, 

предусмотренных Договором аренды, в том числе путем проверки документов, предъявленных/ 
представленных (переданных) в соответствии с п.8.3.6.5. настоящих Условий, на соответствие по внешним 
признакам требованиям, предусмотренным Договором аренды, а также отсутствие противоречий между 
документами. Банк не несет ответственность за подлинность документов, предоставленных Арендаторами для 
доступа к Сейфу. 

8.4. Договор аренды сейфа с особыми условиями доступа «Эксперт» и/или обязательным 
хранением ключей в Банке) (п.1.8.4. настоящих Условий). 
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8.4.1. Вид Договора аренды сейфа с особыми условиями доступа к нему, если иные правила не 
предусмотрены в настоящем пункте 8.4., в полном объеме применяются все положения пункта 8.3. 
настоящих Условий. 

8.4.2. Условия Договора аренды о хранении ключей в Банке включаются непосредственно в Договор 
аренды (в Заявление на аренду сейфа) и не требуют заключения отдельного договора хранения. 
 8.4.3. Условия Договора должны предусматривать одно из следующих обязательств: 
 8.4.3.1. Обязательную передачу Арендаторами Банку Клиентских ключей на хранение. 

8.4.3.2. Обязательное присутствие Ответственного сотрудника Банка при помещении и изъятии 
Ценностей в Сейф/ из Сейфа, с осуществлением непосредственного контроля соблюдения Арендаторами 
условий доступа, предусмотренных Договором аренды (этот вариант в настоящих Условиях именуется - 
условие доступа «Эксперт», а Договор аренды, включающий такое условие - «Договор, содержащий 
условие доступа «Эксперт»). 

8.4.4. Передача Клиентских ключей на хранение в Банк оформляется Актом приема – передачи ключа 
на хранение по форме, установленной Банком. 

Находящиеся на хранении Клиентские ключи в соответствующий Период доступа выдаются Банком 
Арендатору, имеющему право на доступ к Сейфу, с учетом положений, установленных Договором аренды 
(указанных в Заявлении на аренду сейфа). Выдача Банком ключей Арендатору оформляется Актом выдачи 
ключа по форме, установленной Банком. 

8.4.5. После предъявления/ представления (передачи) соответствующим Арендатором, который указан 
в Заявлении на аренду сейфа, предусмотренных данным Заявлением документов и изъятия Ценностей из 
Сейфа любой из Арендаторов вправе освободить арендуемый Сейф и передать полный комплект исправных 
Клиентских ключей и Кассету от Сейфа (при наличии) Ответственному сотруднику Банка. При этом Арендаторы 
утрачивают право пользования Сейфом и действие Договора аренды, а также права и обязанности Сторон по 
нему прекращаются. 

8.4.6. Договор аренды, содержащий условие доступа «Эксперт», также включает следующие 
права и обязанности Сторон: 

8.4.6.1. Ценности помещаются Арендаторами в Сейф совместно в присутствии Ответственного 
сотрудника Банка в пронумерованных и запечатанных Арендаторами пакетах. 

В Заявлении на аренду сейфа указывается номер каждого пакета с Ценностями и Ф.И.О. 
сформировавшего его Арендатора. 

8.4.6.2. Дополнительное соглашение о продлении Срока аренды Сейфа со стороны Арендаторов вправе 
подписать любой из Арендаторов, при этом подписанием Договора аренды каждый из Арендаторов 
уполномочивает других Арендаторов, всех вместе и каждого в отдельности, на заключение от его имени 
Дополнительного соглашения о продлении Срока аренды на любой срок по своему усмотрению. 

В течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты заключения Дополнительного соглашения о продлении Срока 
аренды Банк направляет соответствующее уведомление Арендаторам, не участвовавшим в подписании 
указанного Дополнительного соглашения, одним из способов, определенных в соответствии с Разделом 9 
настоящих Условий. 

При этом заключение вышеуказанного Дополнительного соглашения не изменяет продолжительности 
Периодов доступа и других условий Договора аренды. Для внесения таких изменений требуется подписание 
Дополнительного соглашения всеми Арендаторами. 

8.4.6.3. Изъятие из Сейфа всех пакетов производится в порядке, установленном Договором аренды (в 
Заявлении на аренду сейфа), в присутствии Ответственного сотрудника Банка, при этом сотрудник Банка не 
проверяет содержимое пакетов, а только выдает пакеты согласно установленным Договором аренды условиям. 

8.4.6.4. После доступа к Сейфу и изъятия всех пакетов до истечения Срока аренды, предусмотренного 
Договором аренды, Договор считается досрочно расторгнутым по инициативе Арендаторов, права и 
обязанности Сторон по нему прекращаются. 

8.4.6.5. Условием доступа к Сейфу (получению его содержимого) является предъявление/ 
предоставление (передача) в Банк в соответствующий Период доступа предусмотренных условиями Договора 
аренды оригиналов документов либо их нотариально заверенных копий в отношении объектов недвижимости, 
расположенных по адресам, указанным в Заявлении на аренду сейфа. 

Такими документами/ копиями, в частности, могут быть: 
а) Выписка из Единого государственного реестра недвижимости (ЕГРН), удостоверяющая проведенную 

государственную регистрацию прав, либо иной документ, выданный уполномоченным государственным 
органом, подтверждающий, что собственником объекта недвижимости согласно данной выписке является лицо, 
указанное в таком качестве в Заявлении на аренду сейфа. 

б) Выписка из Единого государственного реестра недвижимости (ЕГРН), подтверждающая, что 
собственником объекта недвижимости согласно данной выписке является лицо, указанное в таком качестве в 
Заявлении на аренду сейфа (при этом наличие сведений об удостоверении проведенной государственной 
регистрации прав не требуется). 

в) Справка о регистрации (форма 9), либо иной документ по регистрационному учету граждан в 
Российской Федерации по месту пребывания и по месту жительства, выданный уполномоченным органом не 
ранее даты заключения Договора аренды и не более чем за 1 (Один) календарный месяц до ее/ его 
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предоставления в Банк, из которой следует, что в объекте недвижимости, указанном в Заявлении на аренду 
сейфа, отсутствуют зарегистрированные лица, либо зарегистрированы или не значатся в качестве 
зарегистрированных определенные указанные в Заявлении лица. 

г) Акт приема-передачи объекта недвижимости, подписанный между определенными лицами, 
указанными в Заявлении на аренду сейфа. 

При этом Банк визуально проверяет путем сличения по внешним признакам соответствие подписей в 
представленном Акте с подписями соответствующего Арендатора в Заявлении на аренду сейфа (при наличии 
его подписи в Заявлении). 

д) иные указанные в Заявлении на аренду сейфа документы по договоренности Арендаторов (могут 
включаться по согласованию с Банком). 

8.4.6.6. После выполнения указанных в Заявлении на аренду сейфа в соответствии с п. 8.4.6.5. 
настоящих Условий требований, право доступа к Сейфу (получению его содержимого) предоставляется 
Арендатору(-ам), указанным в Заявлении на аренду сейфа, в порядке, установленном в этом Заявлении. 

В частности, такой порядок доступа и получения содержимого Сейфа может предусматривать право 
определенных Арендаторов получить из Сейфа единолично или в присутствии других указанных в Заявлении 
Арендаторов пакеты с определенными номерами при выполнении определенного условия (представления 
определенного документа), указанного в Заявлении на аренду сейфа. 

8.4.6.7. Банк имеет право проверять подлинность документов и сведений, предъявленных/ 
представленных в соответствии с условиями Договора аренды (Заявления на аренду сейфа) путем обращения 
к общедоступным источникам информации. 

8.4.6.8. Банк не осуществляет контроль за вложением Арендаторами имущества в пакеты, не принимает 
опись или декларацию с перечислением имущества, не ведет учет сведений о содержимом в пакетах/ Сейфе и 
не несет ответственность за содержимое пакета/ Сейфа, а также за подлинность документов, предъявленных/ 
предоставленных Арендаторами для доступа к Сейфу. Ответственность за достоверность сведений, 
изложенных в любых предъявляемых/ представляемых в Банк документах, за действительность указанных 
документов, а также за недостоверные заверения об обстоятельствах, предоставленные Банку, несут 
Арендаторы. 

8.5. Договор аренды сейфа в рамках ипотечных кредитов (п.1.8.5. настоящих Условий). 
8.5.1. Договор аренды сейфа данного вида заключается с целью проведения расчетов с использованием 

кредитных (заемных) средств Банка или иного кредитора по сделкам, совершаемым в рамках ипотечного 
кредитования. 

8.5.2. Если иное специально не оговорено в настоящем пункте 8.5., к Договору аренды сейфа в рамках 
ипотечных кредитов применяются положения пунктов 8.3. и 8.4. настоящих Условий, за исключением 
п.8.4.6. настоящих Условий. 

8.5.3. В качестве Арендаторов по такому Договору аренды в нем могут участвовать один, два, или более 
Клиентов, в том числе Клиенты, которые выступают в качестве: 

- заемщиков (созаемщиков) по ипотечному кредиту (займу); 
- покупателей по сделке приобретения недвижимости за счет кредитных средств; 
- продавцов недвижимости, приобретаемой за счет кредитных средств. 
8.5.4. По Договору аренды устанавливается специальный режим допуска Арендаторов к Сейфу в виде: 
- указания конкретных Периодов доступа и условий допуска к Сейфу каждого из Арендаторов; 
- условия о доступе Арендаторов к Сейфу с обязательным присутствием и под контролем Специалиста 

по ипотечным сделкам, являющегося сотрудником Банка, в случае предоставления ипотечного кредита Банком; 
- условия о доступе Арендаторов к Сейфу с обязательным присутствием и под контролем физического 

лица, согласованного Арендаторами (с указанием в Заявлении на аренду сейфа его Ф.И.О. и паспортных 
данных), являющегося представителем/ сотрудником другой организации – кредитора по ипотечному кредиту 
(займу), если Арендаторами согласовано включение такого условия в Договор аренды; при этом Банк не 
проверяет полномочия такого лица, за это несут ответственность Арендаторы; 

- обязанности или права (возможности) Арендаторов после помещения Ценностей в Сейф передать 
Клиентские ключи на хранение в Банк. 

8.5.5. Помещение Ценностей в Кассету (при наличии) от Сейфа/ Сейф и изъятие их из Кассеты/ Сейфа, 
а также передача полного комплекта Клиентских ключей Банку на хранение осуществляется Арендаторами в 
соответствии с условиями Договора аренды и в присутствии и под контролем Специалиста по ипотечным 
сделкам (в случае предоставления ипотечного кредита Банком) или в присутствии Ответственного сотрудника 
Банка (в случае предоставления ипотечного кредита (займа) другим кредитором). 

8.5.6. Полный комплект Клиентских ключей от Сейфа передается Банком Арендатору, указанному в 
Заявлении на аренду сейфа в качестве приобретателя недвижимости по сделке, расчеты по которой 
осуществляются с использованием Сейфа. Данный Арендатор помещает Ценности в Кассету от Сейфа (при 
наличии)/ Сейф в присутствии Арендатора, который указан в Заявлении в качестве продавца недвижимости, и 
Специалиста по ипотечным сделкам/Ответственного сотрудника Банка, и после этого в присутствии 
Специалиста по ипотечным сделкам/ Ответственного сотрудника Банка передает полный комплект Клиентских 
ключей Арендатору, который является продавцом недвижимости. 
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При наличии в Договоре аренды условия об обязательном хранении Клиентских ключей в Банке, 
указанный Арендатор должен передать Клиентские ключи на хранение в Банк. 

8.5.7. В Период доступа, который длится со дня помещения Ценностей в Сейф по дату, согласованную 
Сторонами и указанную в Заявлении на аренду сейфа, доступ к Сейфу (получению его содержимого) 
предоставляется исключительно Арендатору, который указан в Заявлении в качестве продавца недвижимости, 
при выполнении им условий доступа, указанных в Договоре аренды (Заявлении на аренду сейфа). 

Условия доступа устанавливаются по соглашению Сторон Договора аренды (например, по аналогии с 
положениями в п.8.4.6.5. настоящих Условий). 

8.5.8. Допуск к Сейфу для изъятия Ценностей производится в присутствии Специалиста по ипотечным 
сделкам/Ответственного сотрудника Банка. 

8.5.9. В случае, если в Период доступа, указанный в п. 8.5.7. настоящих Условий, содержимое Сейфа не 
было получено, по окончании этого периода и до истечения Срока аренды по Договору аренды Арендатор, 
указанный в Заявлении на аренду сейфа в качестве приобретателя недвижимости, поместивший Ценности в 
Сейф, допускается к открытию Сейфа и получению его содержимого в присутствии Специалиста по ипотечным 
сделкам/Ответственного сотрудника Банка и при условии передачи Банку полного комплекта исправных 
Клиентских ключей и Кассеты (при наличии) от Сейфа. 

Раздел 9. УВЕДОМЛЕНИЯ И СООБЩЕНИЯ 
 

9.1. Все юридически значимые заявления, уведомления, извещения, требования и иные сообщения, 
касающиеся правоотношений Сторон по Договору аренды, направляются Сторонами друг другу в порядке, 
установленном Разделом 11 «Уведомления и сообщения» Правил КБО. 

Раздел 10. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
 

10.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору аренды Стороны несут 
ответственность согласно положениям Раздела 12 «Ответственность сторон. Урегулирование споров» «Правил 
комплексного банковского обслуживания физических лиц в ББР Банке (АО)», а также согласно положениям 
настоящих Условий. 

10.2. Положения Правил КБО об ответственности применяются к отношениям Сторон по Договору 
аренды непосредственно и в полном объеме, а положения настоящих Условий дополняют и уточняют указанные 
положения Правил КБО. 

10.3. Банк не несет ответственность за содержимое Сейфа. 
Ответственность Банка за содержимое Сейфа возникает только в случае, если Банк не обеспечил 

невозможность доступа к Сейфу для третьих лиц. 
10.4. За несвоевременное освобождение Сейфа Арендатор обязан за каждый день просрочки уплатить 

Банку неустойку в размере, установленном Тарифами Банка на соответствующую дату просрочки. 
 

Раздел 11. ИЗМЕНЕНИЕ, РАСТОРЖЕНИЕ, ПРЕКРАЩЕНИЕ ДОГОВОРА АРЕНДЫ 
 

11.1. Все изменения и дополнения к Договору действительны, если они составлены в письменной форме 
и подписаны всеми Сторонами, если иное не предусмотрено настоящими Условиями. 

11.2. Изменения и дополнения могут быть оформлены: 
- Дополнительным соглашением к Договору аренды, составленным в виде одного документа и 

подписанным Сторонами; 
- путем акцепта Банком в порядке, установленном Разделом 3 настоящих Условий, представленного 

Арендаторами Заявления о внесении изменений в Договор аренды индивидуального банковского сейфа 
(Заявление о внесении изменений в договор), составленного по форме Приложения №2 к настоящим Условиям. 

11.3. Права и обязанности Сторон по Договору аренды также прекращаются и договор считается 
расторгнутым в случаях, прямо предусмотренных настоящими Условиями. 

11.4. Банк вправе досрочно расторгнуть Договор аренды в случае нарушения Арендаторами его 
условий, в т.ч. если Арендаторы допускают просрочку уплаты Арендной платы или иного платежа, 
предусмотренного Договором аренды, пользуются предоставленным Сейфом с нарушением положений 
настоящих Условий, Договора аренды, или указанных в акцептованном Банком Заявлении о предоставлении в 
аренду индивидуального банковского сейфа. При этом Банк в соответствии с положениями Раздела 9 
настоящих Условий направляет Арендаторам уведомление о расторжении Договора аренды и освобождении 
Сейфа. 

Договор считается расторгнутым в дату, которая (или порядок определения которой) указана в 
уведомлении Банка о расторжении Договора. 

11.5. Банк также вправе расторгнуть Договор в иных случаях, прямо предусмотренных настоящими 
Условиями или установленных законом, с обязательным уведомлением об этом Арендаторов. 
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11.6. Расторжение Договора не прекращает обязательства Арендаторов, не исполненные надлежащим 
образом на дату расторжения Договора. 

Раздел 12. ПРИМЕНИМОЕ ПРАВО. РАССМОТРЕНИЕ СПОРОВ 
 

12.1. Права и обязанности Банка и Клиента по каждому Договору аренды определяются по праву 
Российской Федерации. 

12.2. Все споры и разногласия, возникающие из Договора аренды, подлежат рассмотрению в суде в 
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

Раздел 13. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 
13.1. Внесение изменений в Правила комплексного банковского обслуживания, в настоящие Условия, 

Тарифы, в том числе утверждение Банком новой редакции Правил КБО, Условий или Тарифов осуществляется 
Банком в порядке, предусмотренном Разделом 15 «Внесение изменений в Правила комплексного банковского 
обслуживания, Условия продукта, Тарифы, процентные ставки» Правил КБО. 

Банк раскрывает информацию о внесенных изменениях в соответствии с положениями Раздела 13 
«Размещение (раскрытие) Банком информации о Правилах, Условиях продукта, Тарифах, процентных ставках» 
Правил КБО. 

Вышеуказанные изменения с даты введения их в действие в равной мере распространяются на всех 
лиц, заключивших Договоры аренды, в том числе ранее даты вступления изменений в силу.  

13.2. Условия доступа к Сейфу, включенные в Заявление о предоставлении в аренду индивидуального 
банковского сейфа, которое акцептовано Банком, могут быть изменены только по соглашению Сторон. 

13.3. Условия проводимых Банком Акций являются неотъемлемой частью настоящих Условий и/или 
действующих Тарифов и действуют в течение сроков, установленных условиями Акции. 

13.4. Заключая Договор, Клиент соглашается с тем, что Банк его уведомил о возможности осуществлять 
видеонаблюдение, а также телефонную запись в своих помещениях и на своих устройствах в целях 
обеспечения безопасности и надлежащего обслуживания Клиентов. Видеозаписи и записи телефонных 
разговоров могут быть использованы в качестве доказательств в процессуальных действиях. 

Раздел 14. ПЕРЕЧЕНЬ ПРИЛОЖЕНИЙ К УСЛОВИЯМ 
 

Приложение № 1. Заявление о предоставлении в аренду индивидуального банковского сейфа (Заявление на 
аренду сейфа). 

Приложение № 2. Заявление о внесении изменений в Договор аренды индивидуального банковского сейфа 
(Заявление о внесении изменений в договор аренды). 


