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Регистрация в МП Андроид через 

Единую Биометрическую Систему 
 

Если вы заранее прошли полную биометрическую регистрацию в Единой Биометрической 

Системе (далее ЕБС) с типом “Подтверждённая биометрия”, тогда открыть счёт в ББР Банке можно 

удалённо. Для этого нужно сначала зарегистрировать аккаунт через мобильное приложение «ББР 

Онлайн», а далее в этом аккаунте уже можно будет через мобильное приложение открыть 

текущие счета и вклады при наличии у вас в Госуслугах подтверждённой биометрической 

регистрации в ЕБС. 

Подробное описание ЕБС доступно по ссылке https://ebs.ru/citizens/  

 

Примечание: В Единой Биометрической Системе Госуслуг возможны три типа биометрии: 

Упрощённая, Стандартная, Подтверждённая. Для удалённого открытия банковских счетов и 

вкладов по биометрической идентификации в ЕБС нужна именно “Подтверждённая биометрия”. 

 

Для получения подтверждённой биометрической регистрации можно с паспортом РФ и СНИЛС 

прийти лично в отделения многих банков, которые регистрируют биометрию для ЕБС. Перед 

визитом в банк лучше заранее уточните, какие их отделения подходят для подтверждённой 

регистрации биометрических данных в ЕБС. Сотрудник банка сфотографирует Вас и попросит 

произнести три последовательности цифр для регистрации биометрических данных. 

 

 

Перечень шагов 

1. Регистрация аккаунта в мобильном приложении «ББР Онлайн» 

2. Прохождение удаленной идентификации 

 

  

https://ebs.ru/citizens/
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1. Регистрация аккаунта в мобильном 

приложении «ББР Онлайн» 
 

1. Откройте приложение Google Play. Перейдите на вкладку «Поиск». В строке поиска 

введите текст «ББР Онлайн». В результате поиска отобразится приложение «ББР Онлайн», 

которое необходимо установить. После установки откройте приложение. 
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2. Нажмите кнопку «Стать клиентом без посещения банка». Далее введите Ваш номер 

телефона, который привязан к Вашей учетной записи на Госуслугах. 
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3. Примите условия Заявления на подключение 
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4. Заполните Имя. Придумайте Логин и Пароль. Нажмите на кнопку «Далее». 

                 
5. Придумайте Кодовое слово. Нажмите на кнопку «Далее». 
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6. Подтвердите регистрацию кодом из СМС, который направлен на указанный при 

регистрации номер телефона. 

 

        
 

7. Задайте четырёхзначный код для входа в мобильное приложение. Далее повторите этот 

код. 
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8. Настройте возможность авторизации (входа) в приложение по отпечатку пальца (Touch ID) 

или биометрии лица (Face ID), если Ваше устройство поддерживает такую 

функциональность. 

 

 

9. Регистрация аккаунта завершена.  
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2. Прохождение удаленной 

идентификации 
 

1. На вкладке «Главная» нажмите на кнопку «Открыть новый продукт».  

 

Далее нажмите на «Открыть счет» или «Открыть вклад». 
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2. При открытии счета далее выберите «Текущий» (нажмите на кнопку «Текущий»). 

 
3.  

На следующем экране выберите любое отделение и нажмите «Открыть счет». 
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4. При открытии вклада в разделе «Вклады» выберите любой вклад и нажмите на него. 

 
 

Нажмите на кнопку «Открыть вклад» 
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5. После выполнения действий по открытию счета или вклада откроется первый шаг 

прохождения идентификации. Нажмите на кнопку «Скачать приложение «Госуслуги 

Биометрия». 

 

 

Произойдет переход в Google Play на страницу приложения «Госуслуги Биометрия». 

Нажмите на кнопку «Установить». 
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После начнется процедура скачивания и установки. 

 
 

После завершения процедуры кнопка «Открыть» станет доступной. Нажмите на неё. 
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6. Начнется открытие приложения «Госуслуги Биометрия» 

 
 

Нажмите на кнопку «Продолжить» 
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Нажмите на кнопку «Разрешить» 

 
 

Дождитесь окончания тестирования защиты 

 
 

Нажмите на кнопку «Продолжить» 
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Нажмите на кнопку «Продолжить» на последующих двух экранах 

        
 

Нажмите на кнопку «Войти через Госуслуги». Далее водите пальцем по экрану, пока не 

отобразится 100%. 

      
 

Дождитесь окончания проверки корректности работы 
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На открывшемся экране выполните вход по логину и паролю от Госуслуг. Далее введите 

код подтверждения из СМС, которое выслано от Госуслуг. 

      
 

Предоставьте права доступа Единой биометрической системе 
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Дождитесь приветствия 

 

 
 

Через 5-15 секунд система попросит придумать код доступа 

 
 

Повторите ранее придуманный код 
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На следующем экране нажмите кнопки «Войти без регистрации» и «Разрешить» 

соответственно. 

               
 

Далее нажмите «Прервать» 
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Вы вошли в приложение «Госуслуги Биометрия», на Главном экране которого должно быть 

указано о наличии подтвержденной биометрии с фото и голосом. 

 
 

7. Вернитесь в приложение «ББР Онлайн» и нажмите на кнопку «Открыть приложение 

«Госуслуги Биометрия» 
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Разрешите ББР Банку осуществлять удаленную идентификацию в Единой Биометрической 

Системе. 

 

 
 

Дождитесь экрана с текстом «Тестируем систему защиты» 
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Дождитесь экрана ниже и нажмите на кнопку «Начать» 

 
 

Разрешите приложению снимать фото и видео при использовании приложения 
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На шаге 2 расположите камеру так, чтобы лицо полностью поместилось в рамку. Далее 

нажмите на кнопку «Начать» и разборчиво произнесите цифры, которые появятся на 

экране. Пожалуйста, не меняйте интонацию и устраните лишние шумы во время 

прочтения цифр. В камере должны отсутствовать другие лица и блики от солнца, но в 

тоже время в помещении не должно быть темно. 

 

Далее нажмите кнопку «Готово». 

     
 

После успешного завершения процедуры биометрической идентификации отобразится 

соответствующее сообщение «Данные приняты». 

 

 
 

При неуспешном завершении процедуры повторите заново, следуя инструкциям на 

экране. 

 

8. Далее произойдет автоматический переход в мобильное приложение «ББР Онлайн» 

на страницу Анкета клиента, содержащую поля, заполненные информацией из 

Госуслуг c Вашими персональными данными. 
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Ниже приведены экраны для примера. На них убраны персональные данные, но при 

Вашем переходе на эти экраны поля автоматически заполнятся данными из Госуслуг. На 

этом и на дальнейших экранах нажимайте на кнопку «Далее». 

      
 

На экране ниже поля «Телефон» и «E-mail» будут автоматически заполнены данными из 

Госуслуг. Вам необходимо будет вручную заполнить почтовый адрес и нажать на «Далее» 
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Ниже приведен экран для примера. На нем убраны персональные данные, но при Вашем 

переходе на этот экран поля автоматически заполнятся данными из Госуслуг. Нажмите на 

кнопку «Далее». 
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Ответьте на вопросы, которые покажутся на дальнейших экранах. Для перехода на 

следующий экран нажимайте кнопку «Далее» 
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Ответьте на вопросы, которые покажутся на дальнейшем экране. Для перехода на 

следующий экран нажмите на кнопку «Готово» 
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На следующем экране отобразятся ранее заполненные данные. При необходимости их 

корректировки Вы можете воспользоваться кнопкой-стрелкой в левом верхнем углу для 

перехода на предыдущий экран или нажмите на «карандаш» напротив соответствующих 

данных. 

 

Пролистайте вниз до конца экрана и нажмите на кнопку «Отправить в банк» 

 
 

Для подтверждения отправки заявления-анкеты в ББР Банк введите код из СМС / PUSH

 
 

Далее Вас автоматически выбросит из аккаунта. Обязательно нужно подождать 10 

минут, чтобы отправленная Анкета успела обработаться в ББР Банке.  

После нажмите на кнопку «Войти» 
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Далее нужно войти в мобильное приложение ББР Банка по логину и паролю, 

придуманным при изначальной регистрации аккаунта в мобильном приложении «ББР 

Онлайн». 

 

           
 

Подтвердите регистрацию кодом из СМС, который направлен на указанный при 

регистрации номер телефона. 

 

        
Задайте четырёхзначный код для входа в мобильное приложение. Далее повторите этот 

код. 
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Настройте возможность авторизации (входа) в приложение по отпечатку пальца (Touch ID) 

или биометрии лица (Face ID), если Ваше устройство поддерживает такую 

функциональность. 

 

 

 

После отправки Анкеты в ББР Банк вам станут доступны следующие действия: 

 - открытие счета (нужно сделать изначально); 

- открытие вклада (делается после открытия счета); 

- переводы, в том числе SWIFT-переводы (делается после открытия счета), переводы 

по СБП. 

 


